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Fondata nel 2000, Mark-Up Consulting € una societa di consulenza altamente specializzata
nell’erogazione di servizi alle imprese, nelle aree strategia, finanza, governance e gestione aziendale.
Opera principalmente nei confronti delle aziende private del settore industriale occupandosi sia della
progettazione che dell’erogazione del servizio.

Nell'ambito del contesto in cui lI'azienda opera, al fine di rispondere sempre piu specificatamente alle
esigenze dei clienti, Mark-Up Consulting si e impegnata ad aumentare la focalizzazione sul cliente
concentrando la propria attivita sulla consulenza economico-finanziaria supportata da strumenti
informatici, alcuni dei quali vengono configurati ad hoc per ciascun cliente e che quindi permettono
di rispecchiare la loro realta aziendale.

In questa ottica, al fine di raggiungere queste finalita Mark-Up Consulting si dota di un processo di
miglioramento continuo attuabile attraverso un sistema di gestione snello, flessibile ed efficace. Tale
obiettivo viene raggiunto grazie all'adeguamento ai requisiti della norma di riferimento che permette
di dotarsi di strumenti per l'autovalutazione di rischi e opportunita utili per monitorare I'andamento
degli obiettivi programmati e I'implementazione delle linee strategiche, nel pieno rispetto dei requisiti
cogenti applicabili al servizio erogato.

La Politica di Mark-Up Consulting si sviluppa principalmente sui seguenti principi:
e garantire il rispetto ed il pieno soddisfacimento delle esigenze ed aspettative del cliente, siano
esse esplicate sui documenti contrattuali che implicite
e garantire il rispetto dei requisiti di legge applicabili alle attivita aziendali ed ai servizi erogati

Tutto il personale viene coinvolto in tale politica affinché sia compreso pienamente che 1’operato
quotidiano di ogni operatore a tutti i livelli dell’organizzazione contribuisce al raggiungimento degli
obiettivi aziendali sopra esposti.

A seguito dell'adeguamento alla Norma UNI EN ISO 9001:2015, il Sistema di Gestione per la Qualita
di Mark-Up Consulting e improntato su un approccio risk-based thinking che consente
all'organizzazione di determinare i fattori che potrebbero generare deviazioni dei processi rispetto ai
risultati pianificati e di mettere in atto controlli preventivi per minimizzare gli effetti negativi e
cogliere al meglio le opportunita offerte dal mercato anticipandone le tendenze.
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